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Pandemia de COVID-19 a declansat cea mai mare criza
economica si de sanatate din istoria recenta si ne-a facut
sa ne confruntam cu provocari fara precedent pentru
a proteja sanatatea si siguranta angajatilor nostri. Pe
langa pandemie, in 2020, Roménia s-a confruntat si cu
una dintre cele mai grave secete din ultimii 100 de ani.
Tn tot acest timp, noi am reusit sa ne indeplinim rolul in
lantul complex de aprovizionare cu alimente din care
Ameropa Romania este parte activa.

Sunt mandru de faptul ca managementul si angajatii
nostri s-au ridicat la nivelul provocarii si au demonstrat,
n mod exemplar, rezilienta si competenta in gestionarea
acestor doua crize. Activitatea a continuat fara
intrerupere, nu a existat niciun focar de infectie n
locatiile noastre si tot personalul nostru a lucrat pe
parcursul intregului an.

De asemenea, am atins obiectivele pe care ni le-am
propus pentru 2020 in ceea ce priveste dezvoltarea
durabila si realizarea unei serii pentru actiuni de
eficienta energetica. Vom creste numarul de actiuni

de reducere a emisiilor de gaze cu efect de sera in
urmatorii ani si vom atinge obiectivul ,Pactului verde
european” de a reduce, pana in 2030, cu 55% emisiile
de gaze cu efect de sera.

Am inceput sa incorporam noua politica europeana,
,De la Ferma la Consumator”, in eforturile noastre de
promovare a agriculturii durabile, prin dezvoltarea de
noi produse si promovarea celor mai bune practici in
randul clientilor nostri.

Unul dintre obiectivele noastre cheie raméane sa fim un
angajator preferat. Ne dorim sa construim o cultura a
sigurantei, sa investim in dezvoltarea angajatilor nostri
si sa oferim oportunitati egale pentru a atinge acest
obiectiv.

Raportul prezent cuprinde detaliile angajamentului,
actiunilor si progreselor noastre realizate in 2020.
Simultan, lucram la o strategie cuprinzatoare de
sustenabilitate pentru intregul grup Ameropa, care fisi
propune sa actualizeze, sa accelereze si sa alinieze
eforturile noastre de sustenabilitate in intregul grup.

William Dujardin
CEO al Grupului Ameropa
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Actiunile de dezvoltare durabila, responsabilitatea sociala corporativa, evaluarile de mediu si de risc
au fost pe agenda noastra in 2020 si, in pofida pandemiei de COVID-19, majoritatea activitatilor s-au
desfasurat conform planificarii. Raportul de sustenabilitate 2020 al Ameropa Romania acopera o
mare parte a activitatilor implementate si prezinta informatii despre progresul companiei in ceea ce

Introducere 4 priveste amprenta noastra de mediu, rezultatele privind sanatatea si siguranta mediului, angajamentul
nostru social continuu fata de comunitatile din jur si relatia cu angajatii si partile interesate.

Agricultura durabila 9 Suntem recunoscatori ¢4, in aceasta perioada dificila, am reusit sa ne mentinem intregul personal
o . o . angajat cu norma intreaga. Activitatea noastra nu ne-a obligat sa luam masuri care ar fi putut afecta
Sanatate, siguranta si mediu 1 personalul nostru intr-un mod negativ. Nu am fost nevoiti sa disponibilizam personal.
Oamenii si cultura organizationala 19 Acest raport este o actualizare a raportului din anul precedent, axat pe actiunile si performantele din
' ' 2020. Pentru alte informatii, accesati www.ameropa.com sau site-ul web al entitatii respective.
Plan de actiune 2021 21

Raportul de sustenabilitate al Ameropa Romania 2019, premiat

Tn 2019 am fost distinsi cu titlul de ,Cel mai bun raport din lume” la categoria CO7 Europa de Est
si Centrala de catre Premiile Hallbars. Un total de 702 de rapoarte din 78 de tari au participat la
Premiile Hallbars pentru sectorul alimentelor si bauturilor.
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Valorile noastre

Valorile organizatiei ,ANTREPRENORIAT - INTEGRITATE - FAMILIE” descriu principiile de baza ale
grupului nostru si pot fi consultate pe site-ul web Ameropa (www.ameropa.com). Diferitele entitati
Ameropa Romania au adoptat principiile Ameropa in valorile lor locale. Acestea pot fi vizionate pe
site-urile web ale entitatii specifice: Azomures, Chimpex si Ameropa Grains.

Despre Ameropa

Tnfiintata in anul 1948, Ameropa este o companie elvetiana ce activeaza in agricultura, desfasurand
activitati internationale care acopera intregul lant de aprovizionare, de la productie pana la logistica,
comercializare si distributie. O activitate cheie este comercializarea si distributia fizica globala de
ingrasaminte, produse alimentare si furaje, care este sustinuta si activata de active complementare,
cum ar fi silozuri, depozite si facilitati portuare, precum si de active de productie, cum ar fi fabricile
pentru producerea ingrasamintelor.

Despre Ameropa Romania

Azomures din Targu Mures face parte din lantul de aprovizionare care asigura securitatea alimentara,
fiind principalul producator roman de ingrasaminte minerale pentru agricultura. Capacitatea anuala
de productie este de 1,8 milioane de tone, din care 70% este destinata fermelor locale. Produsele
variaza de la nitrat de amoniu (calciu) si uree, pana la ingrasaminte complexe de tip NP, NPK si
melamina. Distributia se face in vrac sau in saci, iar transportul cu camioane, vagoane sau nave.

Chimpex din Constanta este unul dintre operatorii portuari cei mai dinamici, dar si principalul

operator portuar pentru cereale si pentru produsele chimice solide in vrac sau ambalate. Opereaza

10 dane si are o capacitate de stocare de aproximativ 600.000 de tone. Posibilitatile de aprovizionare

sunt pe cale maritima, feroviara si rutiera. Traficul maritim (export, import, tranzit) pentru anul 2020
° a fost de 4 milioane de tone.
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Ameropa Grains din Constanta este unul dintre cei mai mari colectori si exportatori de cereale si
seminte oleaginoase, precum si unul dintre cei mai mari distribuitori de ingrasaminte, seminte si
substante chimice pentru protectia plantelor pentru agricultura din Romania. Tn ultimii ani, a reusit
sa vanda anual peste 280.000 de tone de ingrasamant si peste 3,6 milioane de tone de cereale.
Opereaza o retea de depozite de cereale siingrasaminte din Romania, iar reprezentantii lor de teren
ofera asistentd comerciala si tehnica fermierilor.

Azomures, Ameropa Grains si Chimpex depun eforturi continue pentru o cooperare si o integrare
sporita, astfel incat sa contribuie la 0 mai buna comunicare, la o eficienta mai mare a intregului lant
de aprovizionare si, in cele din urma, la o organizatie mai durabila.

Strategia Ameropa 2021-2025

Tn 2020, Ameropa a lansat un program numit ,Hranirea viitorului nostru impreuna”, pentru a trasa
Dunarii, care cuprinde in special activitatea din Romania. Sustenabilitatea va fi, de asemenea,
incorporata in prioritatile strategice, fiind alcatuit un grup de lucru specific pentru aceasta tema.

Acest proces implica participarea colegilor din diverse entitati si functii din Romania, pentru a-si
oferi expertiza pe pietele locale. Sunt analizate tendintele cheie, cum ar fi datele demografice,
schimbarile climatice, schimbarile in reglementari, noile tehnologii si digitalizarea, care ar trebui sa
aiba un impact asupra diferitelor piete.
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Ameropa Romania isi propune sa contribuie la un sistem agricol durabil.

Parteneriatele strategice cu clientii nostri, fermierii, universitatile si institutele de cercetare ne ajuta
sa crestem gradul de sensibilizare a acestora, sa aplicam cele mai bune practici de management si
sa imbunatatim eficienta si aplicarea corecta a ingrasamintelor.

Azomures a dezvoltat un nou ghid care detaliaza cele mai bune practici pentru depozitarea in
siguranta a ingrasamintelor in ferme. Ghidul a fost redactat in 2020 cu aprobarea si participarea
Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta.

La Azomures, inovatia face parte din obiectivele strategice ale companiei. Am stabilit un model
bazat pe ,etape si porti” pentru procesul de dezvoltare a produsului, incluzand o analiza economica
si de piata, testare operationala si productie, sprijin pentru marketing si lantul de aprovizionare
pentru clienti. In acest demers, luam n considerare si parametrii de sustenabilitate, subliniind
faptul ca multe produse care pot aborda initiativele de sustenabilitate europene si romanesti (de
exemplu, ,,De la Ferma la Consumator”) vor fi supuse analizei si testarii in cadrul aceluiasi proces.

i i e | s - Evaluare
Evaluare si ]

Pregatire Validare Proiect/ Teste de Productie Post
Cercetare 7 3 et <1
Preliminara Business Case Business Case siin camp Comercializare

COMISIE DE DECIZIE 1

De la Ferma la Consumator

Strategia ,,De |la Ferma la Consumator” se afla in centrul Pactului verde european, urmarind sa abordeze
provocarile Europei de a produce si a consuma alimente intr-un mod durabil. Pana in 2030, Comisia
Europeana Tsi propune sa reduca consumul de ingrasaminte cu cel putin 20% si sa reduca pierderile de
nutrienti cu cel putin 50%, asigurand in acelasi timp ca nu exista deteriorari ale fertilitatii solului. Ameropa
Roménia ramane fidela misiunii declarate de a produce ingrasaminte in mod eficient si responsabil si
trateaza cu seriozitate angajamentul industriei de ingrasaminte de a oferi solutii pentru culturile agricole
si pentru imbunatatirea practicilor agricole. Impreuna cu Asociatia Producatorilor de Tngrasaminte din
Europa (Fertilizers Europe) promovam eficienta utilizarii nutrientilor si fertilizarea echilibrata a culturilor
prin principiile 4C pentru aplicarea corecta a ingrasamintelor: tipul fertilizantilor, doza de fertilizant,
momentul aplicarii si modul de aplicare. Ne concentram pe culturi specifice si pe dezvoltarea de noi
game de produse usor de utilizat.
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Dezvoltare de produse noi
si marketing

n 2020, inovatia Azomures s-a axat
pe mai multe proiecte, in special pe
introducerea produselor AzoGrow
NPK, sub forma de granule, cu
continut ridicat de azot plus
elemente secundare (sulf, calciu si
magneziu) si micronutrienti (zinc si
bor). De asemenea, refacem oferta
de azotat de calciu, destinata n
special domeniului horticulturii si
serelor. In cele din urma, suntem
in etapa de testare a inhibitorilor
de azot (in special pentru uree)
pentru a putea introduce o optiune
pe piata domestica si regionala in
urmatorii ani.

L TR

Ameropa Grains a lansat pe piata
cel de-al treilea produs autorizat
sub marca Ameropa, AMERMAIZE -
ZINC COMPLEXAT CU AMINOACIZI,
un produs extrem de eficient, chiar
si in conditii severe de seceta.

Fundatia READ

Cooperarea noastra cu Fundatia READ are scopul principal de a oferi consultanta pentru cele mai
bune practici agricole si management pentru fermieri.

Tn 2020, au avut loc urmatoarele activitati in cadrul parteneriatului nostru cu fundatia READ:

» dezvoltarea aplicatiei agricole AGRIM-SMART, care are ca scop cresterea eficientei economice
afermelor, aplicarea unui management integrat si eficientizarea tuturor tehnologiilor si culturilor
din ferme prin promovarea agriculturii durabile;

* s-au organizat seminarii online cu scopul de a promova practici durabile. La aceste seminarii
web au participat 176 de parteneri si fermieri;

+ afostlansat un nou ghid pentru tehnologii agricole durabile.
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Sanatate si siguranta

n martie, odata cu debutul pandemiei de COVID-19, majori-
tatea eforturilor noastre s-au indreptat catre planurile de pre-
ventie si actiune pentru a proteja sanatatea angajatilor si con-
tractorilor nostri, precum si pentru a ne continua activitatea. in
ciuda pandemiei, am realizat 93% din planul de actiune privind
sanatatea si siguranta la locul de munca. Toate actiunile nefi-
nalizate in 2020 au fost preluate in planul de actiune din 2021.

Tn 2020, ne-am atins obiectivele privind rata accidentelor de
munca care au provocat incapacitate de munca, raportata la
numarul total de ore lucrate (LTIR) si rata numarului total de
accidente de munca raportata la numarul total de ore lucrate
(TRIR) pe entitate, dar regretam faptul ca a trebuit sa raportam
un accident fatal care s-a produs pe platforma Azomures, care
a implicat unul dintre contractorii nostri. Contractorul a suferit
rani severe la picioare, dar din cauza unor succesiuni de eveni-
mente nefericite, petrecute independent de accident in timpul
spitalizarii, a murit cateva zile mai tarziu. Azomures a efectu-
at o analiza completa a cauzelor si implementeaza actiunile
necesare pentru a evita producerea unor accidente similare
n viitor.

Rata accidentelor de munca care au provocat incapacitate de

munca, raportata la numarul total de ore lucrate a Ameropa Romania este de 0,58 si rata numarului total
de accidente de munca raportata la numarul total de ore lucrate este de 0,76, valori cu mult sub media
industriei europene aingrasamintelor, calculata de Fertilizers Europe n 2019 (3,81 si respectiv 7,41).

Rata accidentelor de munca care au provocat incapacitate de munca, raportata la numarul total de ore (LTIR) sirata
numarului total de accidente de munca raportaté la numarul total de ore lucrate (TRIR) pentru Ameropa Romania.

LTIR & TRIR (Angajati & Contractori)
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Obiective si programe in derulare privind sanatatea si securitatea in munca (SSM): Sistem de management al mediului
Realizat @ Emisijle de diox!d de carbon (CO,), pulberi, oxizi.de ?_ZOJF (NOy) si amoniac (NHy), eIiminareg dg§eurilor
Obiective de sanatate si Programe implementate e si calitatea apei uzate evacuate respecta autorizatiile interne. In 2020, au avut loc 6 audituri interne
securitate in munca uwrs de O neanuntate pe platforma Azomures, cu un rezultat de conformitate de 95,8% si doar 10 oportunitati
desfasurare de imbunatatire, care au fost deja implementate.
Vizibilitatea managementu-  Vizite si discutii in teren pe teme SSM
lui si implicarea la locul de o
munca. Obiective si programe in derulare privind mediul inconjurator:
% Tmbynététire_a conformitétii Implementarea ur?gi indicator Qe performanta Azomures:
= privind permisul de lucru si  SSM pentru a verifica conformitatea O  aimbunatatit sistemul de achizitie a datelor de mediu care permite achizitionarea mai usoara si
S echipamentele individuale mai precisa a datelor de la analizoarele automate de mediu;
Q de protectie » aorganizat o dezbatere interactiva cu departamentele de productie si inginerie pentru a reduce
< Tmbunatatirea conformarii  S-a emis o noua procedura pentru contractor, ® impactul activitatilor operationale asupra mediului inconjurator;
SSM a contractorilor cu reguli si reglementari SSM clare * aintrodus sistemul ,Alerta de mediu” pentru a comunica, analiza si a evalua efectele negative
o o L . L . ale emisiilor necontrolate de poluanti iTn mediul inconjurator. In 2020, au fost emise cinci alerte
ImbunatatlreAa lucrului in S-au |mplementat acjuunlAspemflce pe t(Aaren de mediu;
siguranta la inaltime pentru a imbunatati lucrul in siguranta la inaltime * aintrodus un sistem de evaluare pentru noile investitii si produse pentru a estima posibilul
Programul ,,Zero accidente” QOrganizarea de intalniri on-line pentru ® impact al acestora asupra mediului inconjurator.
constientizarea aspectelor SSM Ameropa Grains si-a redus emisiile de praf de pe platformele sale cu un procent si va depune eforturi
Implementarea programului  Implementarea si imbunatatirea continua a pentru reduceri suplimentare. De asemenea, a redus consumul de hartie cu 30% prin utilizarea
«» de Excelenta operationala proceselor, politicilor si procedurilor in semnaturii electronice la nivel de organizatie.
= conformitate cu legislatia nationala aplicabila, ®
= standardele internationale, transformarea
S: digitala si semnatura electronica. Certificare Chimpex:
% AntiEX a 8 locatii din judetul Constanta » ainstituit un sistem strict de monitorizare a mediului pentru a mentine toti parametrii de mediu in
iy Revizuirea tuturor proce- Actualizarea Tmpreuna cu departamentul Iimitelg gdmisc_e; . " “ - . .
<§E durilor si proceselor de juridic si autoritatile de inspectie a tuturor « a oferit instruire interna angajatilor pentru a intelege mai bine problemele de mediu, inclusiv
o . . S ’ ) o L eliminarea echipamentelor individuale de protectie, cum ar fi mastile si manusile, si pentru a se
manlpulare anitratului de cerlr)telor de proces 51 a p.roc':e<.1urllor p'rlvmd . o asigura ca toate instructiunile si procedurile sunt respectate;
amonitl 31 a substantelor manlpula.rea,. depogltarea % ehmmgrea nltr‘atulm * a depus eforturi suplimentare pentru a-si instrui angajatii cu privire la modul de gestionare
periculoase d? arnomu 3! man!pu!ar.ea, depomtarea 3! eficienta a deseurilor, inclusiv a celor periculoase;
- eliminarea Fostoxinei si a Quickphos * asemenea anilor anteriori, a investit 456.610 EUR in echipamente noi de rulare, cum ar fi
Imbunatatirea culturii ,Zero Instalarea dispozitivelor de siguranta in locatiile ® excavatoare, incarcatoare frontale, stivuitoare etc, pentru reducerea emisiilor de CO, de la
accidente” unde angajatii desfasoara lucrari la inaltime motoarele cu ardere interna.
Monitorizarea aspectelor Actiuni care au fost atent monitorizate:
tehnice, organizationale si  « Siguranta rutiera
a responsabilitatilor privind < Echipamentele individuale de protectie
SSM » Securitatea electrica si clasificarea electrica
* Depozitarea nitratului de amoniu ®
< » Alunecari si riscuri de cadere
L * Lucrul la Tnaltime
= » Lucrul si deplasarea pe barje si nave
(I) * Pasi pentru implementarea permisului de lucru
* Lectii invatate si actiuni in urma accidentelor
Imbunatatirea gradului de » S-a stabilit un set de indicatori de performanta
constientizare privind SSM pentru siguranta diferitelor departamente
+ S-au stabilit indicatori de performanta pentru
siguranta personala o

» Rezultatele vor fi analizate si comunicate,
urmand sa fie utilizate pentru imbunatatirea
continua
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Azomures - emisii in atmosfera (2013 = 100 %)
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Motivul principal al cresterii cantitatilor de emisii in 2020 fata de 2019 este timpul de functionare
mai indelungat al instalatiilor de productie.

Ciclul de viata al CO2

Agricultura este responsabila pentru 10 - 12% din totalul emisiilor globale de gaze cu efect de sera (GES).
Productia si utilizarea ingrasamintelor minerale contribuie la amprenta de carbon a culturilor agricole, dar, n
acelasi timp, ingrasamintele sporesc productivitatea agricola si stimuleaza asimilarea de CO2 de catre culturi.
Un alt fapt important este ca ingrasamintele cresc productia si reduc necesitatea cultivarii de terenuri noi,

evitand astfel emisiile de gaze cu efect de sera cauzate de schimbarea utilizarii terenului.

in procesele noastre de productie, 32% din CO2 generat de procesul de producere a amoniacului este captat
pentru a produce uree si ingrasaminte complexe de tip NP si NPK.

In 2020, am inregistrat emisii mai mari datorita cresterii productiei fata de 2019, dar cu o amprenta de
carbon mai mica pe tona de Tngrasamant produs.

Amprenta CO
% de reducere a GES (exprimate in CO2) comparativ cu anul 1990

2005 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021CFT 2025FCT 2030*
14,34

-39

O O

-46 -46 .9

& L O 0o

-56 -55 -55
Carbonat de calciu inclus ca o captare si utilizare a carbonului (CCU) de la 1 ianuarie 2019
* Obiectiv de reducere a acordului verde pana in 2030 comparativ cu 1990
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Amprenta de carbon a ingrasamintelor produse in anul 2020,
kg CO, echivalent /kg produs

Azotat de amoniu granulat 0,964
Azotat de amoniu prill 0,739
CAN 0,855
Uree 1,427
UAN 32 1,048

Chimpex si-a redus consumul de combustibil cu 58% fata de anul 2016 in ciuda cresterii gradului
de utilizare a echipamentelor de-a lungul anilor. Principala contributie la aceasta reducere a fost
programul de reinnoire a parcului auto cu masini mai economice si ecologice.

Consum diesel Chimpex/volum de marfuri manipulate in % 2016 - 2020
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Proiecte de crestere a eficientei energetice in Azomures

Eficienta energetica este importanta atat in cadrul activitatilor zilnice ale Azomures, céat si ca
element important in strategia pe termen lung ,Pasii catre excelenta 2025”. In acest sens, in fiecare
an sunt implementate o serie de proiecte de eficienta energetica, care vizeaza reducerea consumului
specific de energie/tona de produs finit, reducand astfel amprenta de carbon a platformei noastre
industriale.

Tn cursul anului 2020, o serie de proiecte de crestere a eficientei energetice au fost implementate

cu succes ca parte a strategiei ,Pasii catre excelenta 2025™:

* instalarea unui convertizor de frecventa pentru pompele de alimentare cu acid azotic in instalatia
NPK. Convertizorul de frecventa reduce cantitatea de energie electrica consumata cu 25 MWh/
an si creste siguranta in alimentarea cu acid azotic in cadrul procesului de productie a NPK;

* instalarea unei statii pilot pentru reducerea fluctuatiilor de tensiune in alimentarea cu energie
electrica a statiei de epurare, rezultand o reducere de 3-5% a consumului de energie electrica,
respectiv o reducere a energiei electrice cu 40 MWh/an;

* modernizarea in etape a iluminatului exterior a intregii platforme, urmarind reducerea vizibila a
consumului de energie electricad cu 93 MWh/an si o vizibilitate mai buna pe timp de noapte pe
drumurile interioare.

Tn 2020 s-a dat startul unui proiect important si anume instalarea unei turbine cu condensatie,
alimentata cu aburul in exces din instalatiile de amoniac, cu scopul de a produce energie electrica.
Dupa implementarea acestui proiect, productia interna de energie electrica va creste cu 14.000
MWh/an, ceea ce reprezinta 3,3% din consumul anual. Astfel, energia electrica importata din
sistemul energetic national va scadea cu 4%, iar amprenta de carbon a Azomures va fi redusa cu
4.400t CO2/an.
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Un alt proiect important lansat in 2020 a fost instalarea a cinci convertizoare de frecventa in
instalatiile Amoniac , Uree, Azotat de amoniu si NPK, cu scopul de a optimiza procesele tehnologice
si de a reduce consumul de energie cu 6.975 MWh/an si emisiile de CO2 cu 2.134 t/an.

Acest proiect a primit fonduri in valoare de 601.000 EUR de la Autoritatea de Management pentru
Inovare (Norvegia Inovare), reprezentand 37% din valoarea totala a proiectului.

Autoevaludri si audituri

Puncte importante /rezultate pozitive ]

Gudit/lnspecjcie Interne  Externe .
sau negative

Audit ITM pentru a verifica

conformitatea cu legislatia ®
de combatere a efectelor

pandemiei de COVID-19

Audituri interne privind

aspecte de SSM-SU-Mediu 107 neconformitati din care 100 au fost
la Azomures si la contrac- rezolvate si 7 sunt in curs de rezolvare
torii permanenti

Nu exista probleme de neconformitate

Constientizarea importantei instruirii,
actualizarea/pregatirea informatiilor
documentate, completarea neconfor-
mitatilor si a oportunitatilor in Registrul de
reclamatii - neconformitati - oportunitati
(RNO), pregatirea/actualizarea fiselor de

AZOMURES

Controale interne de
verificare a conformitatii

post
Audituri interne de mediu o 25 de neconformitati, toate rezolvate
Inspectii din partea ® Verificarea conformitatii cu cerintele
autoritatilor de mediu legale

AMEROPA GRAINS

CHIMPEX
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@udit/lnspectie

Puncte importante /rezultate pozitive
sau negative

ITM - Inspectoratul
Teritorial de Munca

Autoritatea Nationala
Sanitara Veterinara si
pentru Siguranta

Alimentelor (ANSVSA)

Inspectoratul pentru
Situatii de Urgenta (ISU)

Agentia pentru Protectia
Mediului (APM)

Inspectia de Stat pentru
Controlul Cazanelor,
Recipientelor sub Presiune
si Instalatiilor de Ridicat
(ISCIR)

Audit de certificare SGS
GMP + FC

ISCC - Certificarea
internationala a
durabilitatii carbonului

Audit privind forta de
munca

Audit SSM

Administratia Porturilor
Maritime, Constanta

Autoritatea Navala

Inspectoratul Teritorial de
Munca

Inspectia Seveso dupa
explozia de nitrat de
amoniu de la Beirut

Multe alte inspectii de
natura juridica

Inspectie tematica privind siguranta fortei
de munca: 18 locatii

Alte inspectii care au vizat programul de
lucru, legislatia muncii si implementarea
regulilor de combatere a efectelor
pandemiei de COVID-19: 20 de locatii

Reautorizarea si recertificarea a 5 locatii
pe probleme veterinare si de siguranta
alimentara

Inspectii privind stocarea nitratului
de amoniu si nivelul de pregatire si
echipamentul pentru situatii urgenta:
8 locatii

Reautorizarea si recertificarea ISCIR:
5 locatii

Audit de certificare GMP: 11 locatii

Certificare pentru functionarea cu produse
organice (vanzare-cumparare, manipulare,
depozitare si prelucrare)

S-a verificat conformitatea cu legislatia
muncii de catre conducere

Managerii de silozuri care sunt membri ai
echipei SSM inspecteaza si coordoneaza
orice activitate din silozuri din perspectiva
SSM. Echipa interna SSM si auditorul extern
inspecteaza fiecare siloz din perspectiva
SSM, a mediului si a situatiilor de urgenta

Audituri si certificare pentru conformitatea
cu codul international privind securitatea
navelor si a instalatiilor portuare

Audit de recertificare privind starea
terminalului de ulei vegetal brut

Inspectie pentru a verifica conformitatea
cu legislatia privind combaterea efectelor
pandemiei de COVID-19 si SSM

Autoritatile Seveso au efectuat o inspectie
neanuntata cu privire la depozitarea si
manipularea nitratului de amoniu

Nu au fost semnalate neconformitati majore
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Certificari
Standard Pr‘lr.na Recertificare Observatii
certificare
n urma auditului de recertificare din
2020, a fost identificata o neconformitate
SR ENISO 9001 1999 2020 minora si oportunitati de imbunatatire,
care se vor realiza pe baza unui plan de
actiune
g Tn urma auditului de recertificare din
- 2020, a fost identificata o neconformitate
% SR ENISO 14001 2008 2020 minora si oportunitati de Tmbunatatire,
D care se vor realiza pe baza unui plan de
actiune
Auditul de recertificare din 2020 a
Product steward- stabilit ca nu exista neconformitati, ci
. 2011 2020 PN s
ship doar oportunitati de imbunatatire,
realizabile pe baza unui plan de actiune
GMP+ 2015 2021 Auqlt de supravgghere efectuat in 2020
fara neconformitati
ISO 9001 2019 2022
1SO 14001 2019 20272 Audit onllng de supraveghere fara
%) neconformitati
zZ
< OHSAS 18001 2019 2021 Audit opI[ne de supraygghere efectuatin
® 2020 fara neconformitati
<
< . . N
S 15027001 & GDPR 2019 2022 Audit opllne de supraygghere efectuatin
e 2020 fara neconformitati
= . . N
Audit online de supraveghere efectuat in
<
ISCC 2015 2019 2020 fara neconformitati
REC . 034/2007
siREC 889/2008- 2020 2021 P , 7! €XP
. produselor organice - produse vegetale
Produse ecologice
neprelucrate/comert, export
» ISO 9001 2008 2021
o 1SO 14001 2008 2021 . o
= Recertificarea fara neconformitati
z ISO 45001 2008 2021
ISO 22000 2008 2021

Tn 2020 am continuat sa investim
in angajatii nostri, adaptandu-ne

strategiile la particularitatile aces-
tei perioade, pentru ca acestia
sa isi poata dezvolta abilitatile
si experientele necesare pentru
a-si indeplini sarcinile in cel mai
eficient si mai sigur mod. il
Principalele directii au fost: _" l“m et 00 48 |I!
|

II .l
um' nu ||||n‘

A. Prevenire

Ca prevenire Tmpotriva infectiei
cu COVID-19, in toate entitatile
noastre din Romaénia a fost implementata telemunca/lucrul de acasa si, acolo unde acest lucru nu a
fost posibil datorita muncii specifice (de exemplu, zona de productie), am instituit méasurile obligatorii
de distantare fizica si igiena, recomandate de specialisti, in conformitate cu legislatia in vigoare.

B. Adaptare

in paralel cu masurile pentru prevenirea infectiei cu COVID-19, am organizat instruire incrucisata si

asistenta continua, astfel incat angajatii sa-si dezvolte abilitati din afara calificarii lor specifice si sa
se adapteze la telemunca/lucrul de acasa. Angajatii au fost instruiti online cu tema functiilor Office
365 si inclusiv pe platformele Microsoft Teams, Yammer - pentru mediul de socializare la nivel intern,
folosind SES (Semnatura Electronica Simpla) si QES (Semnatura Electronica Calificata).

In toate entitatile noastre romanesti, derulam programe de comunicare digitala (programul ,, Agilitatea

- Transformarea incepe cu noi!”) pentru a crea cultura agilitatii prin dezvoltarea competentelor digitale
si a unei mentalitati deschise. Programul nostru de telemunca a facilitat, intr-un timp record, mutarea
online a tuturor activitatilor de birou.

C. Consolidare

n plus fata de resursele alocate pentru adaptarea la pandemie, am continuat s& ne consolidam

strategiile de resurse umane, urmarind cateva directii specifice: recrutare si dezvoltare, planul de
succesorat, managementul talentelor, programe alternative, programe de internship.

De asemenea, in cadrul conceptului Ameropa la nivel de grup ,,Cresteti cu noi”, am continuat nu
doar directiile principale (atragerea de noi talente, retentia si dezvoltarea talentelor cu potential
ridicat), ci si colaborarea cu universitati, licee profesionale si institute de formare profesionala.

Pe baza temei specifice, se desfasoara urmatoarele programe:

» recrutarea de absolventi, internship, mentorat, definirea catre angajati a valorii adaugate de angajator,
angajator preferat, programul de stagiu pentru silozuri al Ameropa Grains;

+ consolidarea culturii organizationale - programul pentru angajatul lunii, programul de loialitate,
programul de recomandare a recompenselor, programul ,Ideea ta conteaza pentru noi”, programul
de fidelizare a angajatilor, programul de responsabilizare a angajatilor, programul pentru pensionari
de la Chimpex;

* Leadership - programe de imbunatatire a calitatii vietii, program de intalnire anuala, excelenta
operationala.
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Angajamentul nostru social in comunitati

Comparativ cu anul precedent, pe tot parcursul anului 2020, entitatile si-au adaptat activitatile in
aceasta perioada dificila pentru a sprijini comunitatile noastre locale din Targu Mures si Constanta.

Din cauza restrictiilor (de exemplu, distantarea fizica) si anularea organizarii de evenimente
publice ca in trecut, ne-am directionat resursele catre programe specifice, scopul fiind de a ajuta
comunitatile locale cu:

Echipament medical oferit spitalelor locale din Targu-Mures, Constanta, Macin/Tulcea. De
asemenea, pentru Spitalul Clinic de Urgenta din Constanta, am organizat dotarea completa cu
echipamente a unui salon: doua paturi de terapie intensiva de inalta performanta, sisteme de
aspiratie, monitorizare cardiaca si ventilatie mecanica de Tnalta performanta;

Dispozitive necesare pentru reteaua online - in 2020, entitatile noastre au fost implicate in
donatii de computere, tablete si telefoane mobile pentru membrii comunitatii locale cu
dificultati financiare si de sanatate;

Competente in domeniul tehnologiilor noi - Pe langa donatia de dispozitive electronice, ne-
am implicat in proiectul ,,Profesori fericiti pentru Romania”. Acest program de instruire online
adresat profesorilor romani este conceput pentru a reduce stresul profesorilor si pentru a-si
consolida sanatatea fizica si emotionala.

Pe de alta parte, in timpul sarbatorilor de iarna, cu dorinta de a aduce bucurie si speranta pentru co-
munitatea locala, Ameropa Grains si Chimpex, in parteneriat cu municipalitatea locala au organizat
un spectacol de lumina de Craciun de neuitat, ,,Lumina din inima Constantei”.

Formare profesionala

La fel ca In anii precedenti, entitatile noastre romanesti au planificat sesiuni pentru dezvoltarea
angajatilor cu potential ridicat, pe baza planului de succesiune adecvat si a planului de cariera.

Din pacate, din cauza pandemiei de COVID-19, unele sesiuni au fost efectuate online.

Tn ciuda conditiilor specifice actuale, ne-am adaptat si am inceput ateliere online si e-traininguri.

Participantii la instruirea Ameropa Roménia 2020

ka
‘ m Digitizare, digitalizare si transformare

Instruiri tehnice. Tehnologia procesului si instrumente
Management si leadership/competente

Management si dezvoltare personala

Cunostinte profesionale

Maestro

Scoala de maistri pentru operatori chimici
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AZOMURES

@cj{iune

Program )

Cultura Zero incidente (2021-2025)

Implementarea registrului de risc (2021)

Reguli de salvare a vietii: intrarea n spatiu
inchis (2021)

Tmbunatatirea comportamentului SSM al
contractorilor (2021)

Implementarea sistemului LOTO (2021)
Monitorizarea de mediu (2021)

Probleme de protectia mediului (2021)

Tntalniri SSM organizate de manageri

directi (12 reguli de salvare a vietii)
Utilizarea optima a rapoartelor si
analizelor incidentelor

Colectarea datelor despre riscuri, accidente,
incidente, situatii nesigure si actiuni conexe

Instruire despre spatiul inchis
Pericolele spatiului inchis

Evaluarea riscurilor

Rolul permisului de lucru si intrarea in
spatiul inchis

Vizite si discutii pe teme de SSM ca
indicator de performanta lunar
Verificarea conformitatii contractorilor
cu standardele din teren si utilizarea ca
indicator de performanta SSM
(conformitate > 90 %)

Tn instalatiile de acid azotic si melamina

Dezvoltarea unui nou sistem automat de
monitorizare a factorilor de mediu

Imbunatatirea comunicarii interne pentru a

responsabiliza si mai mult personalul cu pri-
vire la probleme de mediu (teme e-learning)
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AMEROPA GRAINS

CHIMPEX

Q—\ction

Program )

Transformarea digitala a instruirii si testarii
(2021-2022)

Integrarea si adaptarea standardelor
Ameropa la cerintele standardelor
legislative si ISO (2021-23)

Mentinerea certificarilor GMP + FC si
ISCC si respectarea cerintelor standar-
delor ISO (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS
18001/45001,1SO 27001 (2021-25)

Reducerea poluarii cu praf cu 1%

Misiunea Zero accidente (2021-2023)

Cresterea gradului de constientizare cu
privire la siguranta prin promovarea progra-
mului ,,Propuneri si reclamatii” (2021-2023)

Permanent: gradul de pregatire si raspunsul
in cazul unei situatii de urgenta (2021)

Achizitionarea de echipamente noi (2021)

Dezvoltarea unei platforme interne on-line
pentru accesarea tuturor procedurilor,
proceselor, materialelor de invatare si
testare

Toate locatiile vor fi echipate cu desktopuri
cu acces la Share Point si Internal News

Integrarea standardului pentru evaluarea
riscurilor, analiza cauzei principale, comu-
nicare si pentru managementul schimbarii

Integrarea standardelor ISO cu noul
standard (adaptat) 45001

Efectuarea tuturor actiunilor de imbunatatire
continua, monitorizarea si controlul
cerintelor standardelor

Integrarea standardelor Ameropa cu
standardele 1ISO

Revizuirea si reinnoirea tuturor
procedurilor privind poluarea

Promovarea strategiei de zero accidente
prin evaluarea, implementarea si
monitorizarea procedurilor, instructiunilor,
politicilor, standardelor etc.

Cel putin 3 carduri P&C/luna (inclusiv
contractori permanenti)

Un angajat premiat/trei luni (Chimpex si
contractori)

Tn timpul auditurilor, lucratorii vor fi
incurajati sa raporteze actiuni/conditii
nesigure

Personalul va fi instruit pentru a identifica
si raporta incidente

Cel putin un exercitiu la fiecare trei luni
Exercitiile vor fi configurate in functie de
tipul de produs, depozitare si activitate
Fiecare tip de exercitiu va fi efectuat
implicand personalul din toate schimburile

Reducerea emisiilor de CO2 prin reducerea
continua a consumului de combustibil
CO2 emission by further decreasing the
fuel consumption.
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Pentru mai multe informatii,
contactati-ne la adresa ro.sustainability@ameropa.com

Subiect: Raport de sustenabilitate Ameropa Romania 2020
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